Szpital Specjalistyczny w Zabrzu Sp. z 0.0. Zabrze, dn. 07.06.2022
Ul. M. Curie-Sktodowskiej 10
41-800 Zabrze

DZP/08 TP/2022

Wszyscy Wykonawcy

Dotyczy: zapytania do postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego prowadzonego w trybie
podstawowym na: ,,Dostawe sprzetu medycznego dla potrzeb Szpitala Specjalistycznego w
Zabrzu Sp. z 0.0.” nr. DZP/08 TP/2022

Szpital Specjalistyczny w Zabrzu Sp. z 0.0. informuje, ze w toku prowadzenia postgpowania 0
udzielenie zamdwienia publicznego wptyneto zapytanie jednego z wykonawcoOw nastepujacej tresci:

Pakiet nr 4 Holter EKG - 2 szt.

Pyt. 1

Dot. SWZ Rozdzial VIII Termin wykonania

Umowa par. 3 ust. 3

Zamawiajacy wymaga realizacji przedmiotu umowy do 3 tygodni (21 dni). Zwracamy uwage, iz
obecnie z uwagi na panujacg pandemi¢ Covidl9 mamy do czynienia ze zwigkszonym
zapotrzebowaniem na sprzgt medyczny. Dodatkowo na rynku obserwuje si¢ kryzys, jesli chodzi o
dostepnos¢ uktadow elektronicznych, niezbednych do produkcji szerokiej gamy urzadzen, a w tym
sprzetu medycznych, w zwigzku z tym terminy dostaw deklarowane przez producentéw sa bardzo
dlugie. Majac na uwadze powyzsze zwracamy si¢ z prosba o wydluzenie terminu realizacji do 8
tygodni.

Ad. 1
Zamawiajacy wydhuza termin wykonania umowy do 6 tygodni, tym samy Zamawiajacy informuje o
zmianie SWZ w przedmiotowym zakresie

Pyt. 2

Dot. SWZ Rodzial IV pkt. 2b

Czy z uwagi na to, ze w instrukcjach, katalogach, ulotkach, folderach przedstawiona jest tylko czes¢
parametréw i funkcjonalnosci sprzetu, Zamawiajacy w odniesieniu do wymaganych przez siebie
parametrow, ktore nie sa prezentowane w tych dokumentach dopusci ich potwierdzenie
oswiadczeniem Wykonawcy posiadajacego pisemna autoryzacj¢ producenta dla serwisu i sprzedazy
oferowanych urzadzen ?

Ad. 2

Tak, Zamawiajagcy wyraza zgode/ dopuszcza na potwierdzenie wymaganych parametrow a
brakujacych w w/w dokumentach, potwierdzenia przez Wykonawce tych parametrow o$wiadczeniem
Wykonawcy posiadajacego pisemng autoryzacje producenta dla serwisu i sprzedazy oferowanych
urzadzen.

Pyt. 3
Dot. SWZ Rodzial 111
Pkt. 3 ppkt. 11 i zal. 5 pakiet 4 pkt. 30 i umowa par. 7 ust. 7

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode¢ aby termin 72 godz. liczony byt w dni robocze ?
W przypadku pozytywnej odpowiedzi wnosimy o modyfikacj¢ zapisu.

Ad. 3
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody
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Pyt. 4

Pkt. 3 ppkt. 13 i zal. 5 pakiet 4 pkt. 33 i umowa par. 7 ust. 15

Ze wzgledu na fakt, ze technologia wytwarzania oferowanego sprzetu ulega szybkim zmianom i cykle
produkcyjne podzespotow sa stosunkowo krotkie w celu zastapienia ich nowymi technologicznie
odpowiednikami, zwracamy si¢ z prosba o skrocenie terminu dostepnosci czesci zamiennych do 7 lat.

Ad. 4
Zamawiajacy skraca termin dostgpnosci czesci zamiennych do 8 lat, tym samy Zamawiajacy

informuje o zmianie SWZ w przedmiotowym zakresie

Pyt. 5

Pkt. 3 ppkt. 14 i zal. 5 pakiet 4 pkt. 33 i umowa par. 7 ust. 15

Powszechng praktyka rynkowa jest, ze po uptywie okresu gwarancji Zamawiajacy oglaszaja odrebne
postgpowania na serwis pogwarancyjny swoich urzadzen, gdzie okreslaja wymagania dotyczace tych
ustug, oraz moga dzigki temu dokona¢ wyboru najbardziej konkurencyjnej oferty wsrod ofert
ztozonych, badz tez dokonujg napraw platnych na warunkach ogoélnych wybranego Wykonawcy. W
zwiazku z tym, zobowigzanie si¢ z gory do zapewnienia serwisu gwarancyjnego godziloby w zasade
konkurencyjno$ci i wobec tego prosimy o wykreslenie tej czesci.

Ad. 5

Zamawiajacy wymaga zgodnie z SWZ okres zagwarantowania dostepno$ci czesci zamiennych i
dostepnosci serwisu pogwarancyjnego, tym samym Zamawiajacy nie mial na mysli bezptatnego
serwisu pogwarancyjnego. Zadanie Zamawiajacego nie skutkuje ograniczeniem konkurencji po
zakonczeniu okresu gwarancji.

Pyt. 6
zal. § pakiet 4 pkt. 31 i umowa par. 7 ust. 9
Czy Zamawiajacy wyrazi zgodg aby termin 72 godz. liczony byl w dni robocze ?

W przypadku pozytywnej odpowiedzi wnosimy o modyfikacje zapisu.

Ad. 6
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody

Pyt. 7

zal. 5 pakiet 4 pkt. 34

Zwracamy uwage, iz pojecie ,,dokumentacji technicznej” jest bardzo ogodlne i szerokie, ktore moze
obejmowac np. dokumentacje dotyczaca technologii danego sprzgtu, ktore to materialy stanowia
know-how producenta i nie sg przeznaczone ani adresowane do uzytkownikow urzadzen. Jak
rozumiemy, intencja Zamawiajacego jest otrzymanie tych wszystkich dokumentow, ktore sa
przeznaczone dla uzytkownika. Wobec tego, proponujemy nastgpujace doprecyzowanie zapisu.

Czy Zamawiajacy wyrazi wiec zgode na modyfikacje ww. punktu na: ,,Dokumentacja techniczna
sprzetu przeznaczona dla uzytkownika w j. polskim lub j. angielskim nie pozniej niz w dniu wykonania
obowigzkow wynikajgcych z zawartej umowy”.

Ad. 7

Zamawiajacy pod pojeciem ,,dokumentacji technicznej” rozumie petng dokumentacj¢ przeznaczong
dla potrzeb uzytkownika i warunkow wykorzystywania urzadzenia, w tym wskazanie wszystkich
funkcji urzadzenia oraz prawidtowego wykorzystania dla leczenia szpitalnego

Pyt. 8
pakiet 4 Pkt 7.
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Czy Zamawiajacy dopusci analizg w trybie retrospektywnym? Zwracamy uwage, ze system w trybie
prospektywnym i retrospektywnym wskazuje na jednego okreslonego producenta aparatu.

Ad. 8
Zamawiajacy dopuszcza

Pyt. 9
pakiet 4 Pkt 13.
Czy Zamawiajacy dopusci brak tréjwymiarowych trendow ST i HRV?

Ad. 9
Zamawiajacy dopuszcza

Pyt. 10
pakiet 4 Pkt 16.
Czy Zamawiajacy dopusci automatyczna analize ST?

Ad. 10
Zamawiajacy dopuszcza

Dot. projektu umowy / pakiet 4

Pyt. 11

Par. 7 ust.3 Brzmienie postanowienia jest nieprecyzyjne i nie uwzglednia sytuacji, w ktérych powstata
awaria/usterka spowodowana zostata np. okoliczno$ciami sity wyzszej, normalnego zuzycia,
ingerencja w sprzet osob trzecich. Powoduje to niemoznos¢ lub istotne utrudnienie wyliczenia kosztu
ustugi (moze prowadzi¢ do zawyzenia kosztu ustugi wskutek koniecznos$ci objecia duzego zakresu
ryzyka) i ryzyka po stronie Wykonawcy.

Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wyraza zgod¢ na dodanie postanowienia precyzujacego w/w
okolicznosci, ktore odzwierciedla przyjete rynkowo standardy wylaczajace/ograniczajace ryzyko
Wykonawcy, a takze nature gwarancji:

., Gwarancja okreslona niniejszqg umowgq nie obejmuje awarii/usterek wynikajgcych z:

a. niewtasciwego uzytkowania urzqdzenia, w tym niezgodnie z jego przeznaczeniem lub instrukcjg
uzytkowania; b. mechanicznego uszkodzenia urzqdzenia, powstatego z przyczyn lezgcych po stronie
Zamawiajgcego lub 0sob trzecich i wywotane nimi wady;,

c¢. samowolnych napraw, przerobek lub zmian konstrukcyjnych (dokonywanych przez Zamawiajgcego
lub inne nieuprawnione osoby);

d. jakiejkolwiek ingerencji 0sob trzecich;

e. uszkodzenia spowodowane zdarzeniami noszqgcymi znamiona sily wyzszej (pozar, powodz,

f. normalnego zuzycia wymienionych czesci

Ad. 11
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pyt. 12

Par. 7 ust. 11 Z uwagi na specyfike urzadzen medycznych, czynnosci serwisowe zapewne beda
dokonywane, co wynika z normalnej eksploatacji tego typu urzadzen. W naszej ocenie przedtuzenie
okresu gwarancji powinno nastgpi¢ nie o czas napraw, ktore zapewne nastgpia, ale o czas
przedhuzajacej si¢ naprawy, ponad terminy okreslone w umowie. Wykonawca wnosi o wyjasnienie
czy Zamawiajacy wyraza zgode na zmiang tresci w/w punktu, poprzez nadanie mu nastgpujacej
postaci:
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., Wszystkie naprawy wydtuzajgce si¢ ponad terminy okreslone w umowie, przedtuzajqg automatycznie
okres gwarancji o czas przestoju, liczony od dnia zgloszenia wady lub awarii, do dnia przekazania
sprawnego urzgdzenia lub elementu, zespotu, podzespotu urzqdzenia Zamawiajgcemu”

Ad. 12
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 13

Par. 7 ust. 12 Urzadzenie bedace przedmiotem umowy jest zbudowane z niezaleznie dziatajacych
czesci/modutow. Nieuzasadniona bylaby sytuacja, w ktorej Zamawiajacy wymagatby wymiany catego
sprzetu, a niesprawna bylaby tylko cze$¢ urzadzenia, ktérego catos$¢ poza tym dziala bez zarzutu.
Wymiana wadliwego modulu w takich przypadkach chroni sluszny interes Zamawiajacego, a
Wykonawcy umozliwi rzetelng kalkulacje ceny i przedstawienie najkorzystniejszej oferty.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiang brzmienia tego punktu na nastepujacy:

12.W przypadku trzykrotnej naprawy tego samego istotnego elementu w przedmiocie umowy
Wykonawca zobowiqzuje si¢ do wymiany elementu na nowy.

Ad. 13
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 14

Par. 9 ust. 1a

W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest razaco wysoka. Przyjeto si¢, ze na rynku
akcesoriow wynosi ona ok. 0,1-0,2% za kazdy dzien zwtoki.

Zadaniem kar umownych winno by¢ skuteczne zmotywowanie i sklonienie kontrahenta do
prawidtowego wykonania umowy, a nie zniechgcanie do udziatu w zaméwieniach publicznych.

W zwiazku z tym proponujemy, aby obnizy¢ kar¢ umowna do przyjetego w branzy poziomu

Ad. 14
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 15

Par. 9 ust. 1c

W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest razagco wysoka. Przyjeto si¢, ze na rynku
akcesoriow wynosi ona ok. 0,1-0,2% za kazdy dzien zwloki.

Zadaniem kar umownych winno by¢ skuteczne zmotywowanie i sklonienie kontrahenta do
prawidlowego wykonania umowy, a nie zniechg¢canie do udziatu w zamowieniach publicznych.

W zwigzku z tym proponujemy, aby obnizy¢ kar¢ umowng do przyjetego w branzy poziomu

Ad. 15
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.

Pyt. 16

Par. 9 ust. 1d

W naszej opinii zaproponowana kara umowna jest razagco wysoka. Przyjeto si¢, ze na rynku
akcesoriow wynosi ona ok. 0,1-0,2% za kazdy dzien zwtoki.

Zadaniem kar umownych winno by¢ skuteczne zmotywowanie i sklonienie kontrahenta do
prawidtowego wykonania umowy, a nie zniechgcanie do udziatu w zaméwieniach publicznych.

W zwigzku z tym proponujemy, aby obnizy¢ kar¢ umowng do przyjetego w branzy poziomu

Ad. 16
Nie, Zamawiajgcy nie wyraza zgody.
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Pyt. 17

Par. 9 ust. 1

Zgodnie z art. 433 wust. 1 ustawy PZP postanowienia umowy nie mogg przewidywac
odpowiedzialno$ci Wykonawcy za op6znienie.

W zwiazku z powyzszym wnosimy o zastgpienie stowa ,,op6znienie” stowem ,,zwloka”.

Ad. 17
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 18

Par. 9 ust. 2

Wnosimy o obnizenie limitu kar do 10% wartosci brutto umowy. Jakkolwiek zasadne jest
zabezpieczenie interesOw Zamawiajacego oraz nalezytego wykonania zamdwienia to uregulowania
dotyczace kar umownych nie moga prowadzi¢ do nieuzasadnionego wzbogacenia po stronie
Zamawiajacego oraz naruszenia zasady proporcjonalnosci.

Ad. 18
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 19

Par. 9 Czy Zamawiajagcy wyrazi zgode na naliczanie kar od wartosci brutto DANEGO
URZADZENIA, ktorego dotyczy zwloka (a nie od wartosci umowy)? Jesli dostawa przedmiotu
umowy bedzie w zdecydowanej mierze zrealizowana, to naliczanie kary umownej od catkowitej
warto$ci umowy, bedzie miato charakter razaco zawyzony. Analogicznie, w przypadku nieterminowej
realizacji napraw lub braku realizacji przegladu w zakresie wyltacznie jednego sprzgtu objetego
umowa, kara umowna winna by¢ naliczana od wartosci tego konkretnego sprzetu jako ze w zakresie
tego sprzetu ma zrekompensowac poniesiong szkodeg. Naliczenie kary umownej od catosci przedmiotu
umowy sugerowaloby, iz np. przekroczony termin naprawy jednego ze sprzetow niesie ze sobg szkode
dla pozostatych aparatéw objetych umowa, co jest oczywiscie niezasadne i stoi w sprzecznosci z
odszkodowawczym charakterem kary umowne;j.

W przypadku pozytywnej odpowiedzi wnosimy o modyfikacj¢ zapisu par. 9.

Ad. 19
Zamawiajacy informuje o zmianie Zatgcznika nr 4 do SWZ w przedmiotowym zakresie.

Pyt. 20

Par. 10 ust. 1a

Odstapienie od umowy jest rozwigzaniem radykalnym i niekorzystnym dla obu stron umowy, w tym
roOwniez Zamawiajacego. Wobec tego Wykonawca proponuje wprowadzenie obowigzku pisemnego
wezwania Wykonawcy do realizacji obowiazkéw w wyznaczonym terminie, przez dodanie zapisu:

., Przed odstgpieniem od umowy Zamawiajgcy wezwie Wykonawce do usunigcia naruszenia pod

rygorem odstgpienia od umowy, wyznaczajgc mu dodatkowy, odpowiedni min. 7 dniowy termin”.
Taka konstrukcja chroni interes Zamawiajacego.

Ad. 20
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.

Pyt. 21

Prosimy o potwierdzenie, ze wskazany termin dotyczy dni roboczych.

Proponujemy dodanie kolejnego par. 16a o sile wyiszej z uwagi na brak regulacji kwestii
postepowania przez Strony w przypadku zaistnienia zdarzen o charakterze sily wyiszej:
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W zwigzku z aktualng sytuacja zwiazang z rozprzestrzenianiem si¢ zakazenia wirusem SARS-CoV-2,
wskutek czego na podstawie §1 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
ogloszenia na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii (Dz.U. z 2020 r. poz. 491), na terenie
Polski zostat wprowadzony stan epidemii, wymagajacy zastosowania si¢ do licznych ograniczen
wprowadzonych w/w Rozporzadzeniem oraz wobec trudnego do przewidzenia dalszego rozwoju
epidemii zarbwno w Polsce, jak i w Europie i na catym $wiecie, ktory moze mie¢ istotny wplyw na
realizacjc Umowy zawartej w wyniku niniejszego postgpowania, zwracamy si¢ z prosbg o
modyfikacje tresci klauzuli o sile wyzszej (rozumianej m.in. jako stan epidemii). Propozycja
modyfikacji tej klauzuli zaklada wspolprace Stron w przypadku zaistnienia okoliczno$ci
utrudniajgcych realizacjg umowy, a zwigzanych z sita wyzsza (szczegolnie epidemia). Rozwigzanie to
pozwoli na biezaca reakcje Stron w przypadku utrudnien z realizacja kontraktu ze wzgledu na
dynamicznie rozwijajacg si¢ sytuacje z COVID-19 oraz wspolne ustalenie dalszych dziatah w dobrej
wierze tak, aby interesy obu stron byty realizowane pomimo utrudnien wynikajacych z sity wyzszej
(w szczegolnosci wynikajacej z epidemii COVID-19). Tym samym zapewniona bedzie realizacja
interesOw obu stron — tak Zamawiajacego, jak i Wykonawcy — przy jednoczesnej konieczno$ci
dostosowania realizacji kontraktu do dynamicznie rozwijajacej si¢ sytuacji zwigzanej z COVID-19 i
restrykcjami wprowadzanymi przez rzad i inne organy wladzy. Wobec tego, proponujemy dodatnie
Paragrafu o tresci:

1. Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, spowodowanych sitg wyziszq, tj. przez okolicznosci nadzwyczajne,
nieprzewidywalne, lub tez niemozliwe do unikniecia mimo mozliwosci ich przewidzenia, w
szczegolnosci:  kleski  Zywiolowe, katastrofy, strajki, zamieszki, embarga, stany zagrozenia
epidemicznego, stany epidemii, stany nadzwyczajne, w tym stany kleski Zywiotowej, decyzje,
zarzqdzenia organow panstwa itp.

2. Terminy wykonania zobowigzan wynikajgcych z Umowy, w tym czasu reakcji, ulegajg przediuzeniu
o czas trwania sily wyzszej.

3. W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyzszej, Strona, ktora na skutek sily wyzszej nie moze
nalezycie wykonaé zobowigzan wynikajgcych z Umowy, zawiadomi niezwlocznie drugq Strong o
zaistnieniu sity wyzszej, jednoczesnie okreSlajgc jej wplyw na wykonanie zobowigzan. Po
zawiadomieniu, Strony bedg wspétdziataé w dobrej wierze w celu wywigzania sie ze zobowigzan w
stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwaé wszelkich sensownych
alternatywnych srodkow dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity wyzszej.

Ad. 21
Nie, Zamawiajacy nie wyraza zgody.
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